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说明：（重点）★ 

为确保 OA 系统各项功能正常运行，首次使用 OA 系统时，请下载

“OA 辅助程序安装包”（请见附件），按照“OA 系统下载安装说明”

（请见附件）安装控件。 

安装过程中，请注意以下事项： 

1.请使用 IE浏览器（IE8 及以上）360安全浏览器或谷歌 Chrome

浏览器（下载地址：https://www.google.cn/chrome/）； 

2.安装控件过程中请关闭浏览器、Office、WPS 软件，否则无法安

装； 

3.“浏览器控件安装说明” 以 IE8 浏览器、IE11 浏览器、谷歌

Chrome 浏览器为例进行编写。 

一、辅助程序下载 

登录办公系统，在“个人空间”“下载专区”栏目下载“OA 辅

助程序安装包”解压，如下图所示： 
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二、辅助程序安装 

解压离线安装压缩包，按以下步骤进行安装。 

1. OA 运行环境配置程序 

打开“OA 辅助程序安装包”，点击“INSTALL.BAT”自动配置系统

运行环境，具体操作如下图所示：（注意：如果电脑安装了 360，选择

允许所有程序安装或将 360 安全卫士退出后台） 
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运行完毕后，弹出进入 OA 插件安装界面。如下图所示： 

 

如若系统安装 360 安全卫士、或系统自带安全杀毒软件，选择允

许所有程序安装。 

 



4 
 

 

2. 辅助程序安装 

➢ 在“必须安装插件”选项卡中，点击“IE/windows 插件”后的

“安装”按钮进行安装；再点击“常用插件”后的“安装”按钮

进行安装即可。（★注意：安装控件时需关闭浏览器、Office、

WPS 软件及安全软件，否则无法安装，只需安装安装 IE/windows

插件和常用插件即可） 
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➢ 切换到“选择安装插件”选项卡，点击“office 控件”和“PDF

插件”后的“安装”按钮安装即可。（★注意：选择安装插件中

office 控件和 PDF插件必须安装，否则无法查看公告文件） 
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