武汉市非机动车管理办法

(2019年2月13日市人民政府令第293号公布。根据2021年3月23日市人民政府令第308号《武汉市人民政府关于修改和废止部分规章的决定》修订)
第一章 总则
第一条  为了加强非机动车管理，保障道路交通安全和畅通，根据《中华人民共和国道路交通安全法》《中华人民共和国道路交通安全法实施条例》《湖北省实施〈中华人民共和国道路交通安全法〉办法》等法律法规的规定，结合本市实际，制定本办法。
第二条  本市行政区域内非机动车的生产、销售、登记、通行、租赁经营、停放及相关管理活动，适用本办法。
第三条  公安机关交通管理部门负责非机动车的登记、上牌和通行管理。
市场监管部门负责非机动车产品质量及生产、销售的监督管理。
交通运输、自然资源和规划、城乡建设、城市管理、生态环境、应急管理、经济和信息化、发展改革、财政、金融、互联网信息管理等相关部门和残联等组织在各自职责范围内，做好非机动车管理的相关工作。
第四条  本市根据道路和交通流量情况，可以对电动自行车、互联网租赁自行车等特定种类的非机动车实行总量调控和禁行、限行管理措施。
第五条  本市非机动车相关行业协会应当加强行业自律管理，组织会员制定并遵守行业自律公约，引导、协调、监督会员单位及其员工依法从事非机动车销售和经营活动，维护公平竞争的市场秩序。
第二章  一般性规定
第六条  自然资源和规划、城乡建设部门在新建、改建、扩建城市道路时应当按照规范要求同步规划、配套建设非机动车道。
对已建成道路的非机动车道被占用或者未配套建设非机动车道的，应当根据道路实际状况对机动车道规划进行调整，恢复或者改建非机动车道。
机动车道与非机动车道间应当根据相关国家标准及道路实际通行条件设置隔离设施。
任何单位和个人未经批准不得占用非机动车道停放车辆、从事经营活动或者其他妨碍非机动车通行的行为。
第七条  城市管理部门应当根据相关规范设置非机动车道路停放场所，加强停放场所及停放秩序的日常管理。
车站、医院、商场、学校、公园等大中型公共建筑、公共场所建设单位应当配套规划、建设非机动车公共停车设施。
居民住宅区建设单位应当按照规划建设非机动车停放场所。
非机动车停放场所应当按照相关规范标准设置醒目的标志、标识。
第八条  禁止任何单位和个人从事下列行为：
(一)在非机动车上加装、改装动力装置或者拆除、改动电动自行车限速装置等更改非机动车技术参数、影响非机动车行驶安全的行为;
(二)加装、改装车篷、阳伞、车厢、座位、高分贝音响等影响行驶安全的装置;
(三)其他影响非机动车通行安全的加装、改装行为。
禁止销售具有前款所列情形的非机动车。
第九条  禁止下列车辆上道路行驶：
(一)加装、改装的非机动车;
(二)自带或者加装动力驱动装置的手推车、板车、三轮车、四轮车、滑板、滑轮、平衡车;
(三)国家、省、市规定的其他禁止上道路行驶的车辆或者装置。
禁止人力三轮车、手推车、板车、畜力车在江岸区、江汉区、硚口区、汉阳区、武昌区、青山区、洪山区、武汉东湖新技术开发区、武汉经济技术开发区、市东湖生态旅游风景区辖区内城市道路及公安机关交通管理部门规定的其他禁止通行的道路行驶。
第十条  驾驶非机动车上道路行驶，应当遵守下列规定：
(一)遵守交通信号，服从交通管理人员指挥;
(二)在非机动车道内行驶。未划设非机动车道的，应当在确保安全的前提下靠车行道的右侧行驶;
(三)行经人行横道时避让行人;
(四)通过人行横道、过街天桥、地下通道等过街设施时，下车推行，不得骑行通过;
(五)不得驶入高速公路、城市快速路、未设置非机动车专用道的高架道路、隧道、桥梁及其他禁止非机动车通行的区域;
(六)不得实施双手脱把、使用手持电话等影响安全行驶的行为;
(七)不得使用非机动车牵引其他车辆或者载人、载物装置;
(八)自行车、电动自行车可在驾驶人后部固定座椅内限载1名12周岁以下的儿童;搭载6周岁以下儿童的，应当使用安全座椅;
(九)在规定的非机动车停放区域停放;未设停放区域的，停放时不得妨碍其他车辆和行人通行;
(十)法律、法规、规章规定的其他非机动车通行规定。
第十一条  非机动车发生交通事故，车辆所有人、管理人存在过错的，应当承担相应的法律责任。驾驶不符合国家标准的非机动车发生交通事故的，还应当依法追究非机动车生产者、销售者的法律责任。
第三章  电动自行车
第十二条  在本市生产、销售、使用的电动自行车应当符合国家标准，经过国家3C认证并标注认证标志。
第十三条  市市场监督管理、市经济和信息化、市公安机关交通管理部门应当建立相关工作机制，依法加强对本市生产、销售、使用电动自行车的监督管理，相关工作经费列入部门预算。
市公安机关交通管理部门应当建立本市电动自行车登记管理系统，按照国家标准查验申请登记上牌电动自行车的脚踏功能、外形尺寸、整车质量以及国家3C认证证书、销售发票等信息，对符合条件的电动自行车录入登记管理系统，及时登记上牌。未获国家3C认证的电动自行车，不得登记上牌。
市市场监督管理部门应当依法加强对本市生产销售的电动自行车的监督管理，并将在本市销售且通过国家3C认证的电动自行车产品信息，以及对相关违法行为依法查处的信息与市公安机关交通管理部门共享。
第十四条  上道路行驶的电动自行车，应当经公安机关交通管理部门登记，取得非机动车号牌和行驶证。未经登记上牌的，不得在本市道路上行驶。
市公安机关交通管理部门根据道路和交通流量的具体情况，对非本市公安机关交通管理部门登记上牌的电动自行车，可以依法禁止在本市道路通行。
第十五条  电动自行车车辆所有人应当自购买车辆之日起30日内，持下列材料向居住地所在辖区公安机关交通管理部门申请办理登记上牌手续，并现场交验车辆：
(一)车辆所有人合法身份证明;
(二)购车发票或者其他车辆合法来历证明;
(三)车辆整车出厂合格证明。
公安机关交通管理部门应当对符合条件的电动自行车当场予以登记，并在5个工作日内核发电动自行车行驶证和号牌;对不符合条件的应当不予登记并向申请人书面说明理由。对依法取得牌证的电动自行车，公安机关交通和治安管理部门应当创造条件逐步配发电子标识芯片，为电动自行车所有人的道路交通和财产安全提供保障。
电动自行车号牌和行驶证由市公安机关交通管理部门统一监制，有效期为5年。有效期届满后仍需继续使用的，车辆所有人应当向居住地所在辖区公安机关交通管理部门申请延用，延用期为2年。每辆电动自行车可以申请延期2次。
电动自行车登记管理的具体办法由市公安机关交通管理部门另行制定，并向社会公布。
第十六条  公安机关交通管理部门发放电动自行车牌证收取工本费，应当执行省财政、物价部门核定的项目和标准，并将收取的费用全额上缴国库。
第十七条  电动自行车销售企业应当通过在销售场所显著位置公示或在销售凭证中载明等方式，向消费者承诺其销售的车辆系通过国家3C认证的产品，可以在本市登记上牌。
消费者在本市购买的电动自行车不能在本市登记上牌的，有权要求销售者退货或者更换符合条件的车辆。消费者购买或发现违反国家标准的车辆或与认证参数不符的车辆的，可以向市场监督管理部门举报。市场监督管理部门应当及时受理并依法处理。
第十八条  驾驶电动自行车上道路行驶，除遵守本办法第十条规定之外，还应当遵守下列规定：
(一)驾驶人年满16周岁;
(二)随车携带行驶证，按照规定悬挂号牌，保持号牌清晰、完整，不得故意遮挡、污损，补发、换发号牌期间应当随车携带临时行驶号牌;
(三)不得曲折竞驶、逆向行驶，最高时速不得超过15公里;
(四)不得从事载客营运;
(五)法律、法规、规章明确规定应当遵守的其他规定。
本市鼓励电动自行车驾驶人、乘坐人佩戴安全头盔。
第十九条  居住建筑应当设置符合消防安全要求的电动自行车集中停放充电场所。具体要求由消防部门制定，并向社会公布。
物业服务企业、管理单位应当对管理区域内电动自行车停放、充电实施消防安全管理，加强防火检查和夜间巡查，及时劝阻和制止在公共区域违规停放、充电的行为。没有物业服务企业或者主管单位的，辖区街道办事处应当指导帮助居民委员会确定电动自行车停放、充电消防安全管理人员，落实管理责任。
第二十条  生态环境部门应当加强电动自行车废旧电池回收处理的监管。
电动自行车所有人应当将所使用的车辆废旧电池送交车辆生产者、销售者回收，或者送交具有危险废物处置资质的单位集中处置。
电动自行车生产者、销售者应当提供废旧电池以旧换新服务，建立废旧电池回收台帐，按照《危险废物贮存污染控制标准》贮存废旧电池;回收的废旧电池应当送交具有危险废物处置资质的单位集中处置。
第二十一条  使用电动自行车从事物流、配送、外卖等经营活动的企业应当按照下列规定落实道路交通安全责任制，对本单位所属的电动自行车、驾驶人以及用于本单位业务经营的电动自行车进行管理：
(一)建立健全内部交通安全制度，明确安全责任人;
(二)对车辆及驾驶人进行登记，组织驾驶人开展道路交通安全等法律、法规培训、考核;
(三)不得安排有妨碍安全驾驶疾病、吸食(注射)毒品等存在安全隐患的驾驶人驾驶车辆;
(四)做好车辆维护、保养等安全检查工作;
(五)其他安全责任制管理规定。
第二十二条  本市鼓励电动自行车所有人投保第三者责任保险、人身伤害保险。
第四章  互联网租赁自行车
第二十三条  本市优先发展公共交通，结合本市城市发展规划、公交优先发展战略、道路通行条件和交通安全状况，统筹发展互联网租赁自行车。
第二十四条  市交通运输部门应当会同相关部门编制互联网租赁自行车发展专项规划，加强对经营企业的监督检查，科学合理确定全市投放总量。
区人民政府及其相关部门按照属地原则，负责编制本辖区互联网租赁自行车发展和停放规划，明确车辆停放及禁停区域，根据本区容纳量进行区域数量调控。
第二十五条  在本市经营的互联网租赁自行车经营企业应当在本市进行工商登记注册并办理税务登记。
第二十六条  市交通运输部门应当建立互联网租赁自行车监管与服务信息化大数据平台，对经营企业服务活动实行动态管理，并与市自然资源和规划、城市管理、公安机关交通管理等部门实现信息共享及查询功能。
互联网租赁自行车经营企业应当按照规定将投放使用的自行车信息录入平台，实时联网并更新自行车实时数量分布、实时定位、行驶轨迹、承租人等使用数据及撤除、更换信息。
第二十七条  互联网租赁自行车经营企业应当依法规范经营，维护道路交通安全和市容环境秩序，并遵守下列规定：
(一)投放的车辆数量符合交通运输部门确定的投放数量限制要求;
(二)投放的车辆符合国家、行业标准，并安装车载卫星定位装置;
(三)与各区交通运输部门签订互联网租赁自行车管理承诺书，主要包括投放数量、投放区域、停放秩序、运营调度、应急处置、废弃车辆回收等内容;
(四)根据车辆投放数量配备不少于5‰的路面运营维护人员，负责停放秩序管理，定期检测车辆，及时回收损坏、废弃及不符合质量标准车辆，及时清理占用道路、绿地等公共场所的车辆，并向交通运输、城市管理部门备案;
(五)鼓励企业采用免押金方式提供租赁服务;收取押金的，应当在本市开立资金专用账户，专户存取，专款专用;
(六)遵守网络安全法律、法规要求，落实网络安全等级保护、数据安全管理、个人信息保护等制度;
(七)运用电子地图、电子围栏等现代信息技术手段规范承租人依法停放车辆。客户端应当显示承租人安全提示、自行车允许停放、禁止停放区域，以及有关惩戒措施;
(八)建立承租人信用管理制度，将承租人违法信息纳入信用管理，并采取必要的信用管理措施;
(九)建立投诉处理机制，及时受理、处理车辆性能、停放秩序等方面的社会投诉举报;
(十)退出运营前向社会公示，退还承租人押金和预付资金，完成所有投放车辆回收等工作;
(十一)市人民政府及其相关部门规定应当遵守的其他规定。
第二十八条  互联网租赁自行车承租人应当遵守下列规定：
(一)骑行前应当检查自行车技术状况，不得使用自行车载人，不得擅自加装儿童座椅等设备，确保骑行安全;
(二)遵守道路交通安全、城市管理等法律、法规、规章关于非机动车通行、停放的相关规定，文明用车、安全骑行、有序停放，不得妨碍其他车辆和行人通行;
(三)遵守服务协议约定，爱护自行车和停放设施，自觉维护环境秩序，对骑行过程中的违规行为，接受企业的信用约束及管理部门的处罚;
(四)市人民政府及其相关部门明确规定应当遵守的其他规定。
禁止未满12周岁的儿童使用互联网租赁自行车。
第五章  法律责任
第二十九条  违反本办法规定的行为，法律、法规、规章已有处罚规定的，从其规定。
第三十条  违反本办法规定实施下列行为的，由市场监管部门责令改正，并处2000元以上20000元以下罚款：
(一)为自行车、人力三轮车、手推车、板车等非机动车加装动力装置或者从事经营性加装、改装非机动车行业的;
(二)销售无合法来源或者加装、改装的非机动车的;
(三)销售自带动力驱动装置的三轮车、手推车、板车等车辆。
第三十一条  违反本办法的规定实施下列行为的，由公安机关交通管理部门责令改正，并处50元罚款：
(一)实施使用手持电话等影响安全行驶的行为的;
(二)通过人行横道、过街天桥、地下通道等过街设施未下车推行的;
(三)使用非机动车牵引其他车辆或者载人、载物装置的。
第三十二条  非机动车所有人、管理人或者驾驶人违反本办法的规定实施下列行为的，公安机关交通管理部门可以依法扣留车辆或者装置，并处50元罚款：
(一)在非机动车上加装、改装动力装置或者拆除、改动电动自行车限速装置等更改非机动车技术参数影响非机动车行驶安全的;
(二)加装、改装车篷、阳伞、车厢、座位、高分贝音响等影响行驶安全的装置或者有其他影响非机动车通行安全的加装、改装行为的;
(三)驾驶加装、改装的非机动车，自带或者加装动力驱动装置的手推车、板车、三轮车、四轮车、滑板、滑轮、平衡车以及国家、省、市规定的其他禁止上道路行驶的车辆或者装置上道路行驶的。
公安机关交通管理部门应当强制拆除加装、改装的非法装置，并依法予以收缴。
第三十三条  公安机关交通管理部门依法扣留的非机动车、装置，违法行为人或者所有人、管理人未在规定时间内接受处理，经公安机关交通管理部门公告3个月仍不前来接受处理的，由公安机关交通管理部门将该非机动车、装置送交有资格的机构予以销毁或者处置，所得价款上缴国库。
第三十四条  自带动力驱动的三轮车、四轮车、手推车、板车等上道路行驶的，由公安机关交通管理部门按照机动车管理的相关规定予以处罚。
第三十五条  违反本办法第二十一条规定的，由公安机关交通管理部门责令限期改正，并处警告;逾期不改正的，对单位处5000元以上10000元以下罚款，对单位主要负责人和其他直接责任人员处500元以上1000元以下罚款。因未落实相关规定造成后果的，对单位处10000元以上30000元以下罚款，对单位主要负责人和其他直接责任人员处1000元以上2000元以下罚款;造成严重后果的，对单位处30000元以上50000元以下罚款，对单位主要负责人和其他直接责任人员处2000元以上5000元以下罚款。
第三十六条  互联网租赁自行车经营企业违反本办法第二十七条第(四)项规定，未做好车辆停放秩序管理，未回收损坏、废弃车辆，未及时对禁停区域车辆进行清理的，由城市管理部门责令改正，并按照每辆车20元的标准对经营企业进行罚款;影响市容市貌或者道路通行的，城市管理部门可以决定实施代履行，代履行产生的费用由经营企业承担;造成交通事故的，公安机关交通管理部门可以根据经营企业违规行为对造成事故所起的作用，确定其事故责任。
互联网租赁自行车经营企业违反本办法第二十七条第(五)项规定，未按照规定开设押金专用账户，实施专款专用，或者逾期不退还押金的，由金融管理部门责令改正，给予警告，并处以50000元以下罚款。
互联网租赁自行车经营企业违反本办法第二十七条第(六)项规定，非法采集和使用用户个人信息或者造成用户信息泄露的，由互联网信息管理部门按照国家网络安全法律、法规、规章的规定进行处罚。
除前三款规定外，互联网租赁自行车经营企业违反本办法第二十六条、第二十七条其他规定的，交通运输部门可以约谈企业相关负责人;拒不改正的，可以限制其车辆投放，并处10000元以上50000元以下罚款。
第六章  附则
第三十七条  本办法自2019年4月15日起施行。《武汉市电动自行车管理暂行办法》(市人民政府令第220号)同时废止。


